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105/18 I malá změna v komunikaci s pacientem zvýší míru jeho spolupráce  

Datum: 1. 12. 2018 

Místo: Praha 5, Oválná pracovna ČLK, Lékařská 2 

Délka: 5 hodin 

Počet kreditů: 5 

Koordinátor: Ing. Zuzana Hekelová 

 

Účastnický poplatek: platba předem 660,- Kč, na místě 750,-Kč 

 

8:30  Registrace 

9:00  Zahájení  

 

Nespolupracující pacient zvyšuje míru stresu a vyčerpání lékaře, protože s ním komunikuje 

vyhroceným způsobem, častěji se z různých příčin vrací (v ambulantní sféře) nebo se dožaduje 

konzultace s lékařem (v nemocnici). Lékař nemá času nazbyt, přesto existují možnosti, jak bez 

výrazných nároků na čas navíc zvýšit ochotu pacienta a také jeho rodiny nebo doprovodu ke 

konstruktivní spolupráci a tím usnadnit lékaři jeho obtížnou práci. Dojde i na psychologii. 

 

13:30  Předpokládaný závěr  

 

 

 

Odborná vzdělávací akce je pořádána v rámci celoživotního vzdělávání lékařů dle SP č. 16. 

 

Účastnický poplatek: 660,- Kč; číslo účtu:  19 - 1083620217/0100; variabilní symbol -  10518  

Potvrzení o úhradě je nutné předložit při registraci. 

 

 

ČLK: 
Spojení: metro trasa B, stanice Anděl – Na Knížecí, autobusem č. 167 do stanice Weberova, naproti ZŠ 

 metro trasa A, stanice Nemocnice Motol,  autobusem č. 167 do stanice Weberova, naproti ZŠ 
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